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PREDSTAVLJAMO VRHUNSKE SVJETSKE PREDAVACE

[strazivac novih pristupa

Samostalni konzultant Bob Little strucnjak je za
poslovni e-learning i odnose s javnoscu, posebno za
europsko i azijsko podrucje. U svom predavanju na 3.
medunarodnoj e-learning konferenciji dat e prikaz
trendova i smjerova u korporativnom e-learningu.

Uz mnoge druge aktivnosti kojima se bavite, |

napisali ste e-knjigu o e-uéenju. Zelite li nam re¢i
nesto vife o tome?

- Knjiga Pogledi na tehnologije ucenja (Perspecti-
ves on Learning Technologies; ASIN: BOOASK1VVS;
dostupno na Amazonu) ima vide
od dvjesto stranica, a sadrzi raz-
misljanja o problematici tehnolo-
gija ucenja koja su posebno nami-

ucenja i razvoja. Ona je koncentrat
mudrosti — uz da$ak humora - ste-
Cene tijekom dvadesetak godina
rasprava i otkrica u sektoru teh-
nologija ucenja, posebno vezano
za svijet korporativnog ucenja.
Stru¢njaci za udenje i razvoj da-

nas se suo¢avaju s istim izazovima s kojima su se |

oduvijek suocavali stru¢njaci iz tog podruéja. No,
u dana$nje vrijeme, imaju u svom arsenalu toliko
mogucnosti i alata zasnovanih na tehnologiji da se
ti izazovi moZda ¢ine tezima, a opasnost od gresaka
ve¢om negoli prije. Ova knjiga daje uvid u te iza-
zove.

Kako vidite buduénost e-uéenja u sljedecih de- | i F ) T Bl
| terijali za ucenje vjerojatno ce se Cesce isporucivati

| putem interneta, posebno uz pomo¢ mobilnih ure-
| daja. U danadnjem sve brzem poslovnom svijetu,

set godina?

- Ljudi ée uvijek htjeti uciti nove stvari i uvijek
¢e trebati druge koji ¢e ih poducavati. Zahvaljuju-
¢i Sirenju interneta, danas su materijali za ucenje
dostupniji negoli ikad, ali su osnove ucenja i podu-
¢avanja ostale iste — i nece se promijeniti. Razlika

Najnovije istraZivanje europskog sektora teh-
nologija online ucenja, §to ga je prije nekoliko
mjeseci objavila tvrtka Learning Light koja se
bavi analizama trZi$ta, uz mnogo drugih stvari
pokazuje da u Francuskoj djeluje 671 proizvo-
da¢ materijala i sustava za e-ucenje, zatim 532
u Ujedinjenom Kraljevstvu, 328 u Njemackoj,
300 u Poljskoj i tako dalje. Pretpostavljam da bi
bilo tegko navesti barem deset posto hrvatskih
proizvodaca, a to znaci da prodavatelji u sekto-
ru e-udenja nisu stavili profesionalni PR visoko
na popis svojih prioriteta. U tome najvjerojat-
nije grijese — ali tako su nam olak3ali posao na
promociji nadih klijenata.

jenjena stru¢njacima u podrudju |

Bob Little pro$ao je put od novinara i uredni-
ka specijaliziranog za poslove obrazovanja do
samostalnog konzultanta u podrudju industrije
i tehnologije korporativnog online uéenja i od-
nosa s javnoscu za poslovne klijente. Klijenti su
mu u $irokom rasponu od malih specijalizira-
nih tvrtki do velikih kompanija u Italiji, Singa-
puru, Australiji i Ujedinjenom Kraljevstvu.

je samo u tome da danas pomocu tehnologije mo-
Zete prenositi znanje na vide nacina negoli prije.
Poznata su nam pravila o ucenju: kako najbolje po-
ducavati, ali i na koji nadin i zbog ¢ega ljudi najlakse
uce. RaspolaZzemo znanjem i divovskim primjerima
s podrugja obrazovanja kroz posljednjih 2500 godi-
na i mozemo ih prouéavati - od Sokrata do suvre-
menih stru¢njaka za obrazovanje.

A ipak nitko ne jam¢i da e svaka nova generaci-
ja stru¢njaka koji rade na inovacijama u podrudju
ucenja razumjeti lekcije iz proslosti. Jo$ ne znamo
to&no kako najudinkovitije iskoristiti resurse koji su
nam na raspolaganju - tehnologije za prijenos zna-
nja, sustave za upravljanje sadrzajem i u¢enjem, ali
i sam sadrZaj. A, iako je napredak tehnologije sjajna
stvar, ¢ini se da taj stalni napredak otvara sve vise
novih pitanja na koja moramo odgovoriti.

Kako na trziste rada ulazi sve vi$e milenijalaca -
ljudi rodenih u vrijeme moderne tehnologije —~ma-

takav pristup odgovara na potrebu za ucenjem u
zadnji tren, onoliko koliko treba i otprve bas kako
treba... bez obzira na to gdje se ucenici nalaze, kada
trebaju nesto nauditi i kako Zele pristupiti materi-

. jalima.

Kako jaca globalno i lokalno trZisno natjecanje

| u privatnom ée se sektoru sve vise traZiti tehnolo-
| gije za uéenje koje ¢e pomoci zaposlenicima i nji-

hovim poslodavcima da zadrze svoje kompetitivne
prednosti. U javnom sektoru ocekivat ce se da te
tehnologije pomognu radnicima osigurati jo$ vecu

| nov¢anu vrijednost za sve sudionike, §to ukljucuje
| porezne obveznike i korisnike usluga. Uvodenje no-
| vih tehnologija u¢enja mozda je najproblematicnije

za pripadnike akademske zajednice - to se posebno
odnosi na masovne otvorene tecajeve putem inter-
neta - jer jo$ nisu na$li na¢in da pomire sve vecu

| dostupnost i sve lak3i pristup materijalima za uce-
| nje s potrebom da zastite svoje intelektualno vla-

sni§tvo i prihode koje ostvaruju s te osnove. B



